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"La tecnología, como el arte, 

es una actividad humana 

capaz de dar forma a la 

realidad y satisfacer nuestras 

necesidades esenciales." 

Carl Mitcham

Ing. Edwin Ricardo Campoverde 

Montesdeoca

Coronel del Policía de E.M.

Director Nacional de Tecnologías 

de la Información y 

Comunicación
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1. Gestión Estratégica 

2. Estructura Orgánica y Talento Humano

3. Ejecución de Planes y Proyectos

4. Productividad 

5. Ejecución Presupuestaria



Marco Estratégico
Gestión Estratégica
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MISIÓN  
ESTATUTO ORGANICO DE GESTION POR PROCESOS DE LA POLICIA NACIONAL

Asesorar y promover la innovación y desarrollo tecnológico

institucional, respecto a las tecnologías de la Información y

comunicaciones (TICs) a nivel nacional.

SIIPNE 3W - RNT

ACUERDO 0080



Plan Nacional de Desarrollo
“Creación de Oportunidades” 2021-2025

Plan Estratégico con Visión 

Prospectiva de la Policía Nacional 
2021 - 2025

Garantizar la seguridad
ciudadana, orden público y
gestión de riesgos.

Objetivo 9 

Incrementar las capacidades
institucionales.

Objetivo 8 

Estrategia 8.1

ALINEACIÓN
DE PLANES

Fortalecer la plataforma tecnológica
institucional, equipos, medios y
herramientas tecnológicas a nivel
nacional.

Plan Operativo

Incrementar la prestación de sistemas y
servicios tecnológicos de calidad a nivel
nacional MEDIANTE la automatización
de procesos institucionales, aplicación
de controles de seguridad informática,

soporte y mantenimiento del
equipamiento tecnológico,
disponibilidad de la infraestructura
tecnológica y mejoramiento del capital
intelectual del talento humano.

Objetivo 1 
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ESTRUCTURA ORGÁNICA
DEPARTAMENTOS

1

2

3

DIRECCIÓN NACIONAL DE 
TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN 

Y COMUNICACIÓN

SUBDIRECCIÓN NACIONAL DE 
TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN 

Y COMUNICACIÓN

DPTO. DE DESARROLLO E 
INNOVACIÓN

DPTO. DE SEGURIDAD DE 
LAS TICS

DPTO. DE OPERACIONES Y 
SOPORTE TECNOLÓGICO

DPTO. DE ADMINISTRACIÓN 
DE SISTEMAS E 

INFRAESTRUCTURA

Estratégico

Agregadores de 
valor

Habilitantes de 
Asesoría 

DPTO. JURÍDICO

DPTO. DE PLANIFICACIÓN

DPTO. DE APOYO 
OPERATIVO

DPTO. DE SOPORTE 
OPERATIVO

DPTO. 
FINANCIERO EOD

DPTO. COMPRAS 
PÚBLICAS

Habilitantes de 
Apoyo

SIMBOLOGÍA



41
Servidores 

policiales

NIVEL TÉCNICO 

OPERATIVO

ESTRUCTURA ORGÁNICA
TALENTO HUMANO

NIVEL DIRECTIVO

1

2

3

108

Servidores 

policiales

TOTAL

149
Servidores 

policiales
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EJECUCIÓN

ECUATORIANA: 120.000

HABITANTES

PLANES Y PROYECTOS 2023

Herramientas para identificar y
detectar vulnerabilidades de los
servidores y sistemas informáticos.

Desarrollo del Sistema gestión de
incidentes, disminuir los tiempos
de respuesta y aumentar la
productividad.

Plan de mantenimiento preventivo y correctivo
de los sistemas de energía, climatización,
contraincendios, UPS y control de accesos
DNTICS, Tababela.

Cobertura de radio comunicación: de la
Red Nacional Troncalizada:
• Sucumbíos (3)
• Los Ríos (1)
• Subzona Guayas - Sitio Ánimas

(proyección julio 2024)

IMPLEMENTACIÓN

EJECUCIÓN

ESTUDIO DE AMPLIACIÓN - RNT

Sitio Móvil Transportable:
• Plan de contingencia
• Intervenciones y Operativos

Policiales.



CONTINUACIÓN

ECUATORIANA: 120.000

HABITANTES
PLANES Y PROYECTOS 2023 INFORMACIÓN Y 

COMUNICACIÓN

Nueva Plataforma de Reclutamiento V2.
Automatizando los procesos de
reclutamiento y selección, a fin de
ejecutar los procesos de postulación a
partir de enero 2024.

Aplicativo móvil SIIPNE Elecciones

Aplicación para el Control de la Gestión
Operativa y Administrativa, solicitada por
el Comando General.

Aplicaciones en el módulo Logística para la
administración de bienes en el SIIPNE 3W.

Aplicación “cambio de cuenta bancaria” en
el módulo de Mis Datos.

DESARROLLO



SERVICIOS

COMPROMISO, CONFIANZA Y RESPONSABILIDAD
CONSULTAS A LA BASE DE DATOS SERVICIOS EXTERNOS SERVICIOS INTERNOS 

Correo 
Institucional

SIIPNE Elecciones

Educación Virtual   

Portal web 
Institucional

Sistema de 
reclutamiento

Consultas de 
Información 

4.346.784
SIIPNE móvil 
15.623.883

592.964 
Consultas hojas 

de vida

Vehículos 
consultados

7.874.403

4.663 personas 
con orden de 

captura
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PRODUCTIVIDAD
NIVEL NACIONAL

1

2

3

Administración de Sistemas e 

Infraestructura

Soporte Técnico

Gestión de cuentas de 
correo ZIMBRA free

Creaciones de 
usuarios en la Red 

Nacional Troncalizada

Programaciones y 
Autenticación de 

radios

Operaciones y Soporte Tecnológico

Mantenimientos de cableado,
energía eléctrica y red de datos

Mantenimientos de equipos de
energía y climatización

Reparaciones de equipos de 
radio comunicación

Reparaciones de equipos
informáticos

Requerimientos atendidos
por mesa de ayuda a los
sistemas informáticos

1.050

1.750

420

1.763

128

40

291

271

3.280



PRODUCTIVIDAD
NIVEL NACIONAL

1

2

3

Desarrollo e Innovación Seguridad de las TIC’S

Boletines emitidos 
para la Prevención de 

Ciberseguridad.

Estudios de 
vulnerabilidades a los 
sistemas informáticos. 

Análisis de pistas de 
auditorías (Fiscalía y 

Asuntos Internos)

Mantenimientos 
evolutivos. 

Desarrollo nuevos 
Sistemas Informáticos.

Asesoramientos a 
proyectos 

tecnológicos.

31

11

41

06

12

109
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EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA 2023

PORCENTAJE 

DE EJECUCIÓN

$ 477.390,26 

$  377.246,92

97,97%

2023

PRESUPUESTO 

ASIGNADO

PRESUPUESTO 

DEVENGADO

% 

CUMPLIMIENTO

PRESUPUESTO 

VIGENTE 

$ 385.064,23 



EJECUCIÓN 
Procesos de Contratación Pública

PORCENTAJE 

DE EJECUCIÓN

2023

✓Servicios de

Telecomunicaciones.

✓Combustible.

✓Mantenimiento y reparación de

vehículos.

✓Repuestos y accesorios de radio

comunicación.

✓ Instalación y mantenimiento

maquinaria y equipos.

✓Tasas Generales, impuestos,

contribuciones.

✓Arrendamiento y licencias de

uso de paquetes informáticos

PRESUPUESTO 

ASIGNADO

Procesos 
Ejecutados 

2023

11 

Ínfimas 
Cuantías

$63.626,53

6 

Subastas 
Electrónicas

$152.363,11

1

Catálogo 
Electrónico

$ 21.114,72

2

Menor 
Cuantías 
Bienes / 

Servicios / 
Obras

$18.911,92
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PENSAMIENTO

“Las grandes oportunidades nacen de 
haber sabido aprovechar las pequeñas”.
Bill Gates, cofundador de la empresa de 

software Microsoft



Compromiso, confianza y responsabilidad

Gracias


